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FORORD

I Psykiatrien i Region Sjælland vil vi gerne profilere vores arbejde med at inddrage pårørende og netværk i 

behandlingsarbejdet. Vi er i den forbindelse stolte af at kunne præsentere de gode resultater fra den særlige indsats for 

pårørende i 2012 i nærværende rapport.  

Den særlige indsats for pårørende blev skudt i gang af Regionsrådet i Region Sjælland, der fra politisk hold satte ekstra 

midler af til at udvikle og styrke samarbejdet mellem pårørende og Psykiatrien i 2012.  

Enhed for Brugerstyret psykiatri  stod for at omsætte de ekstra midler til  en række udviklingsprojekter og aktiviteter i 

løbet af året. Alt dette blev præsenteret og diskuteret på konferencen òBrobygning mellem p¬rßrende og Psykiatrienò i 

december 2012, hvor politikere, brugere/pårørende og ansatte i Psykiatrien kom hinanden - og dermed det daglige 

samarbejde - flere skridt nærmere.   

Den aktuelle status for Pårørendeindsatsen 2012 er, at de enkelte aktiviteter såvel som hele indsatsen er blevet evalueret 

særdeles positivt. Der er givet grønt lys for, at alle udviklingsprojektern e skal implementeres og arbejdet med dette er i 

fuld gang.  

Du kan læse om Pårørendeindsatsen i denne rapport, hvor de enkelte aktiviteter og processer er grundigt beskrevet og 

fulgt op af evalueringer og anbefalinger. Formålet med rapporten er at vi kan fastholde de gode resultater fra indsatsen og 

skabe interesse for og inspiration til inddragelse af pårørende ï både indenfor og udenfor vores egen organisation.  
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Vi vil gerne her rette en særlig tak til de medarbejdere, der med ildhu og begejstring er gået ind i udviklingen af de nye 

tilbud og aktiviteter ï uden jeres engagement var Pårørendeindsatsen 2012 aldrig nået så langt på blot et år! 

Og ikke mindst vil vi på vegne af hele Psykiatrien i Region Sjælland takke de mange pårørende og tidligere patienter, som 

har været med til at sparre på de enkelte aktiviteter og har sikret at bruger- og pårørendevinklen hele tiden har haft en 

tydelig stemme i processen! 

God læselyst! 

Med venlig hilsen 

Formand for Psykiatriudvalget    Vicedirektør i Psykiatrien  

         Kirsten Devantier     Hanne Sveistrup Demant 
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Kære Læser  

Rapporten over Pårørendeindsatsen 2012 er dels en erfaringsopsamling af aktiviteter  som har fundet sted i 

2012, en præsentation af værktøjer der er blevet udviklet under indsatsen, samt anbefalinger til det 

fortsatte pårørendearbejde. 

Formålet med rapporten er  at: 

ü Give et overblik over aktiviteterne i 2012 og resultaterne 

ü Beskrive og synliggøre en række værktøjer og redskaber, der er blevet udviklet  

ü Give et indblik i arbejdsprocesserne og de metoder, der har været anvendt i indsatsen 

ü At sprede erfaringerne fra indsatsen og give inspiration til det fortsatte pårørendearbejde i 

Psykiatrien i Region Sjælland 

  

 Rapporten henvender sig til et bredt publikum og det er muligt at læse de enkelte afsnit  uafhængigt af 

resten af rapporten. Derved bliver det muligt at vælge de kapitler ud som læseren finder interessante.  

Vi håber med rapporten at give: 

ü M edarbejder e inspiration og nye værktøjer til brug i pårørendearbejdet  

ü Patient/pårørende  et indblik i nogle af de tilbud og aktiviteter Region Sjælland har afprøvet  og 

nu implementerer i organisationen  

ü Politikere  et overblik over Pårørendeindsatsens resultater og anbefalinger 

ü Andre  med interesse i pårørendearbejde et indblik i hvad der sker i Region Sjælland 
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Vi er alle pårørende  

Det kan være en stor belastning at være 

pårørende til et menneske med en psykisk 

sygdom.  

Det er ofte en svær situation, der kan være meget 

vanskelig at håndtere, hvor pårørende undervejs 

kan komme hele følelsesregisteret igennem  ved 

at blive forvirret, opleve frustration, være  bange, 

føle sorg osv.   

  

Pårørende ï forskellige behov  

Det er normalt, at pårørende også kan få brug for hjælp. 

Det er vigtigt at tage hånd om eventuelle problemer, så 

det ikke får unødigt store konsekvenser for de 

pårørendes eget liv.  

Men det er ikke nødvendigvis ensbetydende med, at alle 

pårørende har de samme behov for støtte og hjælp. Man 

har forskellige behov, som kan ændre sig over tid og alt 

efter hvilke udfordringer sygdomsforløbet  byder på. 

For nogen er det viden og fakta omkring sygdommen 

som er vigtigst, hvorimod behovet for at tale og dele med 

andre pårørende og ikke-professionelle ikke er 

afgørende.  

For andre er det netop mødet med pårørende i samme 

situation, som skaber fornyet energi og hjælper til at 

finde egne ben i relation til pårørenderollen.  

For de fleste vil det dog gælde, at det er en kombination 

af forskellige former for støtte og hjælp der efterspørges. 

Overordnet kan man inddele hjælp og støtte til de 

pårørende i følgende kategorier:  

ü Viden ï om sygdommen 
 

ü Råd og vejledning i forhold til sygdommen  
 

ü Individuelle samtaler med fokus på belastninger 
i forbindelse med pårørenderollen  

 
ü Dialog og deling af erfaringer pårørende imellem 

En pårørende:  

ü Er én i patientens netværk, som patienten har en nær 

relation til. Det kan f.eks. være et familiemedlem, en 

partner, en nær ven eller kollega 

 

ü Fælles er, at pårørende har et nært kendskab til patienten 

og er dem, som kender mennesket bag sygdommen 

 

ü De fleste af os er på et tidspunkt i vores liv pårørende, når 

en af vores nærmeste bliver syg og dermed patient 
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Aktiviteterne fra Pårørendeindsatsen foldes ud 
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Pårørendeindsatsen 2012 ï 

baggrund og tilgang  

Regionsrådet i Region Sjællan d besluttede at gøre 

2012 til  særligt indsats år for inddragelse af og 

støtte til  pårørende i Psykiatrien.  

Opgaven med at omsætte den  politiske beslutnin g 

om mere fokus på pårørendeinddragelse til 

konkrete aktiviteter , er blevet placeret i Enhed for 

Brugerstyret psykiatri.   

 

En tidshorisont på et år til at iværksætte en række nye 

indsatser og aktiviteter i så stor en geografisk region som 

Region Sjælland, stiller en række udfordringer:  

ü Hvordan udnyttes midlerne bedst til fordel for de 
pårørende? 
 

ü Skal fokus være på at gøre en forskel her og nu eller 
er målet af opnå en forankring af indsatserne 
udover projektåret? 

 
ü Skal indsatserne varetages af de lokale 

medarbejdere i regionen eller skal de udføres af 
eksterne kræfter som hyres ind til opgaven? 
 

ü Skal indsatserne baseres på lokale afsnits interesse 
i udvikling af pårørendeinddragelse eller skal de 
udarbejdes centralt? 

  

 
Enhed for Brugerstyret Psykiatri  
 
Enheden er blevet oprettet i slutningen af 2011, på baggrund af en 
række regionale projekter med fokus på brugerstyret psykiatri.  
 
Enhedens hovedopgave er at udvikle og støtte den videre 
implementering af Brugerstyret psykiatri i Region Sjælland.  
 
Enheden har i projektperioden bestået af en leder og 3 
medarbejdere. 
 
Indsatsområder:  
ü Brugerstyret psykiatri  
ü Pårørendeindsats 2012 
ü Landskampagnen EN AF OS 

 

 

 
Styregruppen for Pårørendeindsatsen 2012  

 

Hanne-Birgit Sveistrup Demant , vicedirektør (formand)  

Susie Schouw Petersen, Psykiatrien Vest  

Karen Irene Nielsen, Afdeling for Specialfunktioner  

Annette Anbert, Børne- & Ungdomspsykiatri  

Anne Mette Ancher Billekop, PsykInfo  

Jaana Castella, Enhed for Brugerstyret psykiatri  

Karina Aga Sachse, Enhed for Brugerstyret psykiatri  
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Katalog for  

Pårørendeindsatsen 201 2 

I starten af 2012 udviklede Enhed for Brugerstyret 

psykiatri et idékatalog over mulige indsatsområder 

i 2012.  

 

Indsatsområderne blev siden kommenteret og debatteret i 

både Styregruppen og i andre fora af fagfolk med særlig 

erfaring indenfor pårørendeind dragelse, samt med 

repræsentanter for interesseorganisationer.  

På basis af idékataloget blev det besluttet at iværksætte stort 

set alle aktiviteterne og gøre projektet til enhedens 

hovedindsatsområde i 2012.  

Idékataloget udviklede sig derfra til et katal og for 

Pårørendeindsatsen 2012 ï som både bestod af en række 

projektaktiviteter , som skulle udvikles og udføres i tæt 

samspil med udvalgte afsnit i klinikken , samt tværgående 

aktiviteter  som hovedsagelig skulle varetages af enhedens 

egne medarbejdere, heriblandt en større 

informationsindsats . 

 

 
 
 
 

 
 

 
Projektaktiviteter i òudbudò 
 
ü Akutsamtal e ï en samtale målrettet pårørende, som befinder 

sig i en krise eller en særlig belastende situation grundet 
patientens sygdom  

ü Styrket pårørendeinddragelse  ï fokus på inddragelse af 
pårørende i behandlingen 

ü Grupper  - udvikling og opstart af nye grupper for pårørende  

 

 

 
Udbudsrunden  
 
Formål:  
ü Sikre at de udvalgte afsnits deltagelse i projekterne er båret 

af en interesse for at deltage, frem for en òp¬lagtò opgave 
 

Processen:  
ü Kataloget for Pårørendeindsatsen 2012 blev præsenteret 

for afdelingsledelserne 

ü De enkelte afdelingsledelser har sendt kataloget videre i 

egen afdeling 

ü De enkelte afsnit har budt ind på de projekter , som de 

gerne vil være del af 

ü Efter en udbudsperiode på 6 uger, har styregruppen for 

Pårørendeindsatsen 2012 truffet beslutning om, hvilke 

afsnit der får tildelt de enkelte projekter  
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Værktøjskasse  
 

Inspirationsmateriale til 

medarbejdere vedr. inddr agelse 

af pårørende  

Er tilgængeligt via Psykiatriens 

interne Intranet  

 

Informa tionsindsatsen  
 

Pjece til pårørende  

Informationsmappe til 

pårørende  

Pårørendeside på 

www.regionsjaelland.dk  

 

 

Netværkscirklen  
 

Sengeafsnit S2 i Vordingborg  

 

 

Akutsamtale  
 

Psykiatrisk 

Akutmodtagelse, Slagelse  

Ny gruppe  

for patienter og 

pårørende  
 

Psykiatrisk Klinik , Roskilde  

 

Pårørendeinds atsen 

2012  

 

Konference  
 

Brobygning mellem 

Pårørende og Psykiatrien  

Afholdt d. 5 -6/12 -2013  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

Indsatsområder  
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Projekter forg¬ré 

En af de helt store udfordringer ved projektbaserede 

indsatser er forankring udover projektperioden.  

En ting er at udvikle og afprøve nye metoder og tilgange i en 

tidsafgrænset periode, noget andet er at sikre opfølgning og 

en seriøs implementeringsfase af de tiltag der udvikles. 

I pårørendeindsatsen 2012 er der prioriteret fastholdelse af 

erfaringerne i egen organisation, frem for tilkøb af eksterne 

ressourcer og medarbejdere til at løfte indsatsen i 

projektåret.  

Derved forbliver  erfaringerne, de udviklede metoder og 

processen stadig en del af organisationen efter endt 

projektperiode og muliggør intern spredning og deling af 

erfaringer med resten af organisationen udover 

projektperioden .

 
Målet med indsatsen  

Kort sigt:  

ü På relativ kort tid at skabe nye erfaringer 

ü Teste efterspørgsel og behov for forskellige tilbud 

ü Nye tiltag udviklet, afprøvet og evalueret i tæt samspil 
med klinikken  

ü Dele erfaringerne fra Pårørendeindsatsen 2012 med 
medarbejdere fra Psykiatrien, samt brugere og pårørende 
på konference i slutningen af projektåret  

 

Lang sigt:  

ü Erfaringerne fra projektperioden skal danne 
beslutningsgrundlag for yderligere udvikling og 
forankring af tilbud til pårørende  

ü Let tilgængelige inspirationsværktøjer til 
pårørendeinddragelse 

ü Viden og erfaringer forankret i Enhed for Brugerstyret 
psykiatri  

ü Råd, vejledning og sparring omkring 
pårørendeinddragelse en del af enhedens 
rådgivningsopgave udover projektperioden 
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KONFERENCE  
Brobygning mellem Pårørende og Psykiatrien  
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Konference   

Det er et centralt ønske i  Psykiatrien , at 

erfaringerne fra de enkelte indsatser under 

Pårørendeindsatsen 2012, så vidt muligt skal 

spredes til resten af organisationen.  

Derfor er der  som led i Pårørendeindsa tsen 2012, 

blevet afholdt en regional konference med temaet 

Brobygning mellem Pårørende og Psykiatrien . 

  

Konferencens fokus var på deling af ny viden og diskussion 

af udfordringer i pårørendesamarbejdet i Psykiatrien bl.a. 

med afsæt i de pårørendeindsatser som blev  iværksat i 

løbet af 2012. 

Gennem en blanding af oplæg i plenum, workshops og 

kreative indslag blev erfaringer delt, nye tiltag blev 

præsenteret og debatteret, samt visionerne for fremtidens 

samarbejde mellem pårørende og Psykiatrien blev 

udford ret. 

 

 

 

 

 

 

D ialog  som brobygning  

De 150 deltagere på konferencen bestod af 50 brugere og 

pårørende, 6 politikere og 94 ansatte i Psykiatrien. Den 

unikke blanding af deltagere gav en dynamisk konference 

med plads til at kommentere og komme med forslag, hvilket 

gjorde, at dialogen mellem parterne i sig selv, var et af 

konferensens vigtigste resultater.  
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Kirsten Devantier byder velkommen til konferencen   
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Jakob Haugaard og hustru Inge Wilmot holdt oplæg 

om at være patient og pårørende 
 Poul Nyrup, forman d for Det Sociale Netværk havde  

sendt en videohilsen  

 

Se videoen på www.regionsjaelland  Pårørende i Psykiatrien 

 


